I. Modell: Urlaubsbetreuung
Die Urlaubsbetreuung ist eine Tag- und Nachtbetreuung. Die genauen Betreuungsdaten
sind im Voraus schriftlich zu vereinbaren.

Die von dem Hundelandhotel berechneten Kosten der Urlaubsbetreuung sind nach
Rechnungsvorlage per Uberweisung spatestens 7 Tage vor Abgabe des Hundes zu
Uberweisen.
Bankdaten:
Hundelandhotel Schlichtern
IBAN: DE95 50650023 0010 301687
BIC: HELADEF1HAN
Stornierungskosten:

e Preise fur die Urlaubsbetreuung entnehmen Sie bitte der erhaltenen Preisliste
e Wird die vereinbarte Urlaubsbetreuung vor Antritt abgesagt muss dies schriftlich
erfolgen. Bei einer Absage vor Urlaubsantritt werden Stornierungskosten wie folgt

berechnet:
14 Tage vor Antritt: 50 % der Urlaubsbetreuungszeitkosten
7 Tage vor Antritt: 70 % der Urlaubsbetreuungszeitkosten

weniger als 7 Tage vor Antritt 100 % der Urlaubsbetreuungszeitkosten

e Wird die Urlaubsbetreuung vorzeitig aus im Verhalten des Hundes liegenden
Griinden, wegen Krankheit des Hundes oder aus gleichwelchen persénlichen
Griinden des Hundehalters, abgebrochen, erfolgt keine teilweise
Kostenriickerstattung und auch keine Gutschrift hinsichtlich der restlichen
Urlaubsbetreuungskosten.

Hat das Hundelandhotel den vorzeitigen Abbruch grob fahrlassig oder vorsatzlich
verschuldet, erhalt der Hundehalter eine Riickzahlung der nicht in Anspruch
genommenen Urlaubsbetreuungskosten.

Verstirbt der Hund vor Beginn der vereinbarten Urlaubsbetreuung, kann die
Urlaubsbetreuung unter Vorlage eines entsprechenden veterinararztlichen
Nachweises aus wichtigem Grund ohne Einhaltung einer Kiindigungsfrist
gekundigt werden. In diesem Fall erfolgt eine volle Riickerstattung der
Urlaubsbetreuungskosten.

e Sofern der Hundehalter wahrend der Urlaubsbetreuung die Fltterung des mit
eigenem Hundefutter winscht, ist das Hundefutter in einer beschrifteten Kiste mit
beschrifteten Dosen unter Angabe des Namens des Hundehalters und des
Hundenamens abzugeben. Ansonsten fallen pro Tag 3 € an.

e Ist eine Medikamentengabe, wahrend der Urlaubszeit seitens des Hundehalters
gewlnscht, sind die entsprechenden Medikamente sortiert und mit dem Namen
des Hundes beschriftet, mit einem zuvor schriftlich mitgeteilt Medikamentenplan
abzugeben. Die Kosten fur die Medikamentenverabreichung betragen je Hund pro

Tag 3 €.
¢ Von Oktober bis Mai erfolgt ein Heizkostenzuschlag von 4 € pro Tag
e Wichtig:

Weihnachten 24.12. bis Neujahr 01.01.
+5€ pro Nacht

Unterschrift Hundehalter



